
谷歌和社媒开发客
户方法

客户管理
表格管理（公司名称、联系人、职务、联系方
式）

系统管理（如CRM）

找谁

需用官方
正版浏览
器

目标市场
语言及区
域

准备工作

科学上网

Google浏览器

常用书签

拓展插件Hunter,Getmail,

谷歌搜索设置

目标客户

目标市场

海关数据

谷歌趋势（www.google.com/trends/）

行业报告

Trade Map(www.trademap.org/Index.aspx))

客户类型批发商、零售商、分销商或终端用户
已成交客户（官网关键词）

源代码（Ctrl+F 搜索Title）

关键词表区域、客户类型、产品名称、小语种及行业术语

操作方法

Filetype/Site/Related/Title/Url/ Text命令请实操练习

谷歌命令

所有命令符号在英文输入法状态下输入

减号之前有空格

冒号前后无空格

OR大写，前后有空格

搜索方案

适用大公司

潜在客户公司搜索

Related:xxx.com

www.similarweb.com

公司名+竞争对手competitors

行业词/产品词 客户类型 inurl:about/

用产品词/行业词与Solution/Distributor搭配进行
搜索

行业词/产品词 客户类型 in 国家名称/州名/城市
名

行业词/产品词 客户类型 site:国家域名后缀(多语
言)

行业词/产品词 客户类型 list /list 
Wikipedia/directory

关键人姓名、联系方式

搜索方案

公司名称+职务词或公司名称+职务词 site: 
linkedIn.com

子主题 3

行业词 expo/exhibitor 
member directory XX年 国

家名称

渠道

海关数据查询贸易伙伴和贸易数据

行业协会会员 行业词 association 国家名称/州名

展会：参展商名录 Exhibitor List

B2D平台

各国黄页

社媒平台（行业词/产品词+客户类型词+区域词 
site:abc.com(社媒平台)）

软件工具（Bostol可免费试用）

Google Maps Scraper（谷歌地图抓取）

福步懒人

Facebook

创建

出生年月与身份证相等，性别相同

ID干净且稳定

头像显示个人

基础信息尽可能多填写

好友与关注信息仅自己可见

公司主页推荐联系方式为“whatsapp”

联系人
客户数量重精准度而非数量

先养号，固定手机或固定电脑登录

LinkedIn
创建过程同Facebook

关注领英三度人脉、客户主页
Interests/companies/groups

总结：谷歌开发客户涉及大
量实操案例，希望业务人员
找到适合自己方式多加练
习。

Facebook和LinkedIn内容
因时间关系本次培训未能展
开讲述，欢迎大家查看对应
课件。
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